
【講演内容】

人材不足の中でもサービスの質をお
とさないよう、職員の働きやすさと
入居者の生活の質の向上 を目指し、
プロジェクトチームを立ち上げ、介
護リフト・介護ICTの導入、多様な人
材の受け入れ、 アウトソーシング
等、施設全体で業務改善に取り組
み、業務オペレーションの変更・業
務効率化に 取り組んでいます。「介
護サービスの質の向上」「生活の質の
向上」「職員満足」「入居者満足」に
繋がる取り組みについて紹介いたし
ます。

　（一社）日本在宅介護協会　中国・四国支部主催研修

１８火１１
14:00

日時

先着

開催方法

締切：11月1４日(金)

15:45

50名

会員/非会員

参加費

オンライン（ZOOM）

(定員決まり次第終了)

定員

２０２５

無料

参加費

無料

魅力ある職場づくりと
介護の生産性向上

ご予約はこちらから

社会福祉士・介護福祉士・介護支援専門員 ２００６年に社会
福祉法人 津山福祉会に介護士として入職。現在はSolution課
長として人材確保・育成、外国人労働者や実習生の受入れ、
業務改善に取り組む。また、技能実習生評価試験評価者、日
本社会福祉士会や岡山県社会福祉士会で講師として活動中。

講師
野尾 徳子 氏

社会福祉法人 津山福祉会 
特別養護老人ホーム高寿園 Solution課 課長

２次元コードの回答フ
ォームよりお申込み下
さい。研修前日までに
参加に必要な情報をお
送りいたします。

【お問い合わせ】（一社）日本在宅介護協会　中国・四国支部　事務局　✉sugyo@nix-net.co. jp

https://forms.off ice.com/r/yHc205xVfi

【予約フォーム】https://forms.off ice.com/r/yHc205xVfi

オンラインセミナー

https://forms.office.com/r/xkgdv1hCTQ

